ZASADY ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU

WEBNET GROUP s.r.o.

Gucinné od 1. 1. 2026

1. Spravce osobnich udaju

1.1 Spravcem osobnich Gdajli je WEBNET GROUP s.r.o0., IC 08587493, se sidlem Nové sady 988/2, 602 00 Brno,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vloZzka 114171 (dale jen ,Spravce").
1.2 Ve vécech ochrany osobnich Gdajtl Ize Spravce kontaktovat prostfednictvim e-mailu info@webnetgroup.cz.

1.3 Tyto zasady informuji zakazniky, zadjemce o sluzby, kontaktni osoby a dalsi fyzické osoby o zpracovani jejich
osobnich tdaja.

2. Jaké udaje zpracovavame

2.1 Podle konkrétniho vztahu mlze Spravce zpracovavat zejména identifikacni Gdaje, kontaktni Udaje, fakturaéni a
platebni Udaje, tdaje o objednanych a poskytovanych sluzbach, obsah obchodni komunikace, Udaje z kontaktnich a
poptavkovych formulard a Gdaje souvisejici s odb&rem obchodnich sdéleni.

2.2 Spravce zpracovava pouze Udaje, které jsou pfimérené a nezbytné pro pfislusny ucel.

3. Uéely a pravni zaklady

3.1 Objednavky, smlouvy a poskytovani sluzeb: osobni Udaje jsou zpracovavany za U€elem uzavieni smiouvy,
vyfizeni objednavky, poskytovani hostingu, webovych, servisnich nebo IT sluZzeb, zdkaznické komunikace a
souvisejici podpory. Pravnim zakladem je zejména plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfed uzavienim smiouvy.

3.2 Fakturace a Ucetnictvi: idaje jsou zpracovavany za Ucelem vystaveni a evidence Ucetnich a dafovych dokladd a
splnéni souvisejicich zakonnych povinnosti. Pravnim zékladem je pInéni pravnich povinnosti Spravce.

3.3 Kontaktni formulafe a poptavky: Udaje jsou zpracovavany za Uc¢elem vyfizeni dotazu nebo poptavky, pfipravy
nabidky a navazujici komunikace. Pravnim zakladem je zejména provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy,
pfipadné opravnény zajem Spravce na vyfizeni béZné obchodni komunikace.

3.4 Marketing a newsletter: je-li odbér zalozen na souhlasu, zpracovava Spravce kontaktni Gdaje na zakladé tohoto
souhlasu do jeho odvolani. V pfipadech, kdy pravni pfedpisy umoZzfiuji zasilat nabidky obdobnych vlastnich sluzeb
stavajicim zakaznikdim bez pfedchoziho souhlasu, miZe byt zpracovani zaloZeno na opravnéném zajmu; adresat
musi mit moznost dalSi zasilani jednoduSe odmitnout.

3.5 Ochrana prav a fedeni spor(: v nezbytném rozsahu mlze Spravce uchovavat relevantni Gidaje pro uréeni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokl na zakladé svého opravnéného zajmu.

4. Povinnost poskytnout udaje

4.1 Poskytnutf Gdajdi nezbytnych k uzavieni a pinéni smlouvy nebo ke splnéni zakonnych povinnosti je smluvnim nebo
zakonnym pozadavkem. Bez t&chto Gdajii nemusi byt mozné objednavku pfijmout, smlouvu uzaviit nebo sluzbu
poskytnout.

4.2 Poskytnuti tdaji pro marketing zaloZeny na souhlasu je dobrovolné a odmitnuti nebo odvolani souhlasu nema vliv
na poskytovani ostatnich sluzeb.

5. Doba uchovani

5.1 Osobni Gdaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou pro Ucel, pro ktery byly ziskany, a nasledné po dobu
vyzadovanou pfisludnymi pravnimi pfedpisy nebo nezbytnou pro ochranu pravnich narokd.



5.2 Udaje souvisejici se smlouvou jsou uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu, po kterou
mohou byt uplatnéna prava a povinnosti z tohoto vztahu.

5.3 Ucetni a dafové doklady jsou uchovavany po dobu stanovenou prislusnymi pravnimi piedpisy.
5.4 Udaje z nezrealizovanych poptavek jsou uchovavany pouze po pfiméFenou dobu potfebnou pro jejich vyfizeni a
pfipadnou navazujici komunikaci, neni-li dalsi uchovani odlivodnéno jingym pravnim ddivodem.

5.5 Udaje zpracovavané na zéakladé souhlasu pro newsletter jsou zpracovavany do odvolani souhlasu, nejdéle viak
po dobu, po kterou trva dany Gcel zpracovani.

6. Prijemci a zpracovatelé
6.1 K osobnim tdajlm maiji v rAmci Spravce pfistup pouze osoby, které je potfebuiji k pInéni svych pracovnich nebo
smluvnich povinnosti.

6.2 Spravce vyuziva ucetni nebo ucetni systém. V nezbytném rozsahu proto mohou byt osobni Udaje zpfistupnény
poskytovateli GCetnich sluzeb nebo Ucetniho systému, ktery vystupuje podle okolnosti jako zpracovatel nebo
samostatny spravce.

6.3 Udaje mohou byt zpfistupnény také organtim vefejné moci, soudim nebo jinym osobam, pokud tak stanovi pravni
predpis nebo je to nezbytné pro ochranu prav Spravce.

6.4 Spravce podle aktualné poskytnutych informaci nepouZziva pro popsané zpracovani dalSi externi marketingové,
cloudové nebo analytické sluzby. Pokud se okruh pfijemcti zméni, budou tyto zasady odpovidajicim zplsobem
aktualizovany.

7. Pfedavani mimo EU/EHP
7.1 Spravce podle aktualné pouzivanych postuptl nepfedava osobni Udaje v ramci zde popsaného zpracovani do
tfetich zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodaisky prostor, neni-li subjekt tidaji pfedem informovan jinak.

8. Automatizované rozhodovani

8.1 Spravce neprovadi automatizované individualni rozhodovani, véetné profilovani, které by mélo pro subjekt tidaj
pravni ucinky nebo se jej obdobné vyznamné dotykalo.

9. Prava subjekta udaja

9.1 Za podminek stanovenych GDPR ma subjekt (idajii zejména pravo na pristup ke svym osobnim tdajim, jejich
opravu, vymaz, omezeni zpracovani, pfenositelnost Gdajil a pravo vznést namitku proti zpracovani zalozenému na
opravnéném zajmu.

9.2 Je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, Ize souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim neni dot¢ena zakonnost zpracovani
provedeného pred jeho odvolanim.

9.3 Proti zpracovani osobnich idajl pro Ucely pfimého marketingu Ize kdykoli vznést namitku; po jejim uplatnéni
nebudou Udaje pro tento GCel dale zpracovavany.

9.4 7adosti Ize zaslat Spravci prostfednictvim jeho kontaktnich Gdajd. Spravce na Zadost reaguje bez zbyte&ného
odkladu, zpravidla nejpozdéji do jednoho mésice, nestanovi-li GDPR v konkrétnim pfipadé jinak.

9.5 Ma-li Spravce diivodné pochybnosti o totoZnosti Zadatele, miZe poZadat o dodateéné informace nezbytné k
oveéreni jeho totoZnosti.

10. Stiznost u dozorového organu

10.1 Subjekt Gdaji méa pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, pokud se domniva, Ze zpracovanim
jeho osobnich Gdajd dochazi k poruseni pravnich pfedpisti na ochranu osobnich Gdajt.



11. Zabezpeceni
11.1 Spravce pfijima pfimérena technicka a organiza¢ni opatfeni k ochran& osobnich Gdajd pfed neopravnénym
pristupem, ztratou, zneuZzitim, zménou nebo zvefejnénim.

11.2 Rozsah zabezped&eni je priib&zné prizplsobovan povaze zpracovavanych dajl, zplsobu zpracovani a
souvisejicim rizikaim.

12. Osobni Gdaje zpracovavané pro zakazniky

12.1 P¥i poskytovani hostingu, spravy IT, tvorby web{ nebo dalich technickych sluzeb mlize Spravce ziskat pfistup k
osobnim Gdajlim, jejichZ spravcem je zakaznik. V takovém pfipadé WEBNET GROUP s.r.o0. vystupuje podle okolnostf
jako zpracovatel a zpracovani se Fidi pfislusnou zpracovatelskou smlouvou (DPA) podle ¢l. 28 GDPR.

12.2 Tyto Zasady nenahrazuji DPA uzaviranou se zakaznikem pro zpracovani osobnich Gdajd jeho jménem.

13. Cookies

13.1 Informace o pouZivani cookies a obdobnych technologii na webovych strankach Spravce jsou uvedeny v
samostatnych Zasadach pouzivani cookies.

14. Zmény a ucinnost

14.1 Spravce miZe tyto zasady aktualizovat zejména pfi zméné zplsobu zpracovani, pouzivanych sluzeb nebo
pravnich pozadavkd.

14.2 Aktualni verze bude zverejnéna na webovych strankach Spravce.

14.3 Tyto Zasady zpracovani osobnich Gdajd jsou Géinné od 1. 1. 2026.
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