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1. Rozsah

Tyto podminky upravuji tvorbu webovych stranek, webovych aplikaci, rezerva¢nich systéma a souvisejicich vyvojovych praci
poskytovanych WEBNET GROUP s.r.0. Konkrétni rozsah, cena a termin jsou uréeny objednavkou nebo specifikaci zakazky.

2. Uzavreni smlouvy

Smlouva vznika pfijetim nabidky nebo objednavky, pfipadné jinym prokazatelnym odsouhlasenim rozsahu. U spotfebitele jsou
pred uzavienim smlouvy poskytnuty zakonem vyzadované informace.

3. Soucinnost zakaznika

Zakaznik v€as doda texty, fotografie, pfistupy, rozhodnuti a dalSi podklady. Prodleni se soucinnosti pfiméfené posouva termin
realizace.

4. Cena a viceprace

Cena je sjednana pevné nebo podle odsouhlaseného rozsahu. Pozadavky nad ramec specifikace, zmény jiz schvaleného feSeni
a nové funkce mohou byt uctovany jako viceprace po jejich schvaleni zakaznikem, typicky prostfednictvim zménového listu.

5. Podklady a prava tretich osob

Zakaznik odpovida za to, Ze podklady, které doda, mdze opravnéné pouzit. Poskytovatel odpovida za licence k prvkim, které do
projektu doda sam, v rozsahu pfislusnych licennich podminek.

6. Predani a akceptace

Hotové plnéni je predano dohodnutym zplisobem, pfipadné& Pfedavacim protokolem. Zakaznik uvede konkrétni vyhrady bez
zbyte¢ného odkladu. Drobné vady nebranici béznému uzivani samy o sobé nebrani predani.

7. Autorska a licencni prava

Po UpIném uhrazeni sjednané ceny ziskava zakaznik opravnéni uzivat vytvofené pinéni v rozsahu potfebném pro sjednany Gcel.
Prava k pouzitym systémovym komponentam, knihovnam a prvkdm tietich stran se ¥idi jejich licencemi.

8. Provoz po predani

Neni-li sjednéna sprava, servis nebo hosting, neni nasledna udrzba, aktualizace, zalohovani ani dohled automatickou soucasti
ceny za vytvoreni webu nebo aplikace.

9. Reklamace

Vady se uplatiiuji na reklamace@webnetgroup.cz. Reklamace se fidi Reklamacnim fadem WEBNET GROUP a kogentnimi
pravnimi pfedpisy.



10. Spotrebitel

Spotiebitel méa prava podle ob&anského zakoniku. Ma-li byt sluzba na jeho vyslovnou zadost zahajena pied uplynutim Ihity pro
odstoupeni, objednavkovy proces musi obsahovat odpovidajici vyslovnou zadost a pou€eni podle povahy pInéni.

11. Osobni udaje

Zpracovani osobnich Udajd se fidi Zasadami zpracovani osobnich Gdajli. Pokud WEBNET GROUP pfi spravé feseni zpracovava
osobni Gdaje jménem zékaznika, uzavira se podle potfeby zpracovatelska smlouva.

12. Zavér

Individualni objednavka nebo smlouva ma pfednost pfed témito podminkami v rozsahu, v némz upravuje konkrétni véc odliSné.
Podminky se Fidi pravem Ceské republiky.
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