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1. Rozsah
Tato pravidla se použijí na slevové akce, promo kódy, kupóny a obdobná cenová zvýhodnění služeb WEBNET 
GROUP, pokud konkrétní akce nestanoví jinak.

Konkrétní podmínky akce, zejména výše slevy, doba platnosti a okruh služeb, mohou být uvedeny přímo u nabídky 
nebo slevového kódu a mají přednost před těmito obecnými pravidly.

2. Uplatnění slevy
Slevu lze uplatnit pouze v době její platnosti a na služby, pro které je určena. Slevový kód musí být uplatněn 
způsobem uvedeným v nabídce, zpravidla před dokončením objednávky.

Na jednu objednávku lze použít nejvýše jeden slevový kód, není-li výslovně uvedeno jinak. Slevy se standardně 
nesčítají.

Slevu nelze zpětně požadovat na již uzavřenou objednávku nebo vystavenou fakturu, pokud WEBNET GROUP 
výslovně nerozhodne jinak.

3. Omezení
Sleva se nevztahuje na služby nebo položky, které jsou z konkrétní akce výslovně vyloučeny, zejména na individuálně 
naceněné práce, licence, produkty nebo služby třetích stran, pokud podmínky akce nestanoví jinak.

Slevový kód není směnitelný za peníze a jeho nevyužitá hodnota se nevyplácí.

WEBNET GROUP může odmítnout zjevně neoprávněné, podvodné nebo technicky chybné uplatnění slevy.

4. Opakované služby
U pravidelných služeb platí sleva pouze po dobu výslovně uvedenou v nabídce. Není-li uvedeno, že jde o trvalou 
slevu, nevzniká zákazníkovi nárok na její zachování pro další fakturační období.

Po skončení slevového období se služba účtuje za cenu sjednanou pro následující období nebo podle příslušné 
nabídky či smlouvy.

5. Zrušení nebo změna akce
WEBNET GROUP může budoucí slevovou akci změnit nebo ukončit, zejména při technické chybě, zneužití nebo z 
jiného rozumného důvodu. Tím nejsou dotčeny již řádně uzavřené objednávky, u nichž byla sleva platně uplatněna.

U spotřebitele nejsou těmito pravidly dotčena práva, která nelze smluvně omezit.

6. Cena a DPH
U spotřebitele se před závazným objednáním zobrazí konečná cena po slevě včetně DPH. U podnikatele může být 
cena uváděna bez DPH s odpovídající informací o DPH.



Pokud právní předpisy vyžadují u konkrétního způsobu propagace slevy uvedení předchozí ceny nebo jiné cenové 
informace, WEBNET GROUP ji uvede způsobem vyžadovaným právními předpisy.

7. Účinnost
Tato pravidla jsou účinná od 1. 1. 2026.
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