
INFORMACE PODLE DIGITAL SERVICES ACT (DSA)

kontaktní místo a oznámení nezákonného obsahu

WEBNET GROUP s.r.o.

účinné od 1. 1. 2026

1. Poskytovatel
WEBNET GROUP s.r.o., IČ 08587493, se sídlem Nové sady 988/2, 602 00 Brno, poskytuje mimo jiné hostingové a 
související služby, při nichž mohou být v rozsahu stanoveném právními předpisy relevantní povinnosti podle nařízení 
(EU) 2022/2065 o digitálních službách (Digital Services Act, dále jen „DSA“).

2. Kontaktní místo
Kontaktní místo pro příjemce služeb: dsa@webnetgroup.cz.

Kontaktní místo pro orgány veřejné moci, Evropskou komisi a Evropský sbor pro digitální služby: 
dsa@webnetgroup.cz.

Komunikace je možná v českém jazyce; podle potřeby také v anglickém jazyce.

3. Oznámení nezákonného obsahu
Pokud se domníváte, že je prostřednictvím hostingové služby WEBNET GROUP ukládána konkrétní informace 
představující nezákonný obsah, můžete oznámení zaslat elektronicky na dsa@webnetgroup.cz.

Samostatný webový formulář není vyžadován; oznámení lze podat e-mailem.

4. Co má oznámení obsahovat
Pro řádné posouzení uveďte zejména dostatečně odůvodněné vysvětlení, proč považujete danou informaci za 
nezákonný obsah; přesné elektronické umístění informace, například konkrétní URL, a případně další údaje 
umožňující její identifikaci; své jméno a e-mailovou adresu, pokud DSA pro daný typ oznámení neumožňuje výjimku; a 
prohlášení, že se v dobré víře domníváte, že uvedené informace a tvrzení jsou přesné a úplné.

Čím přesnější bude označení obsahu a důvodu jeho údajné nezákonnosti, tím rychleji lze oznámení věcně posoudit.

5. Vyřízení oznámení
WEBNET GROUP oznámení posoudí včas, pečlivě, objektivně a bez svévole. Pokud oznámení obsahuje elektronický 
kontakt oznamovatele, potvrdí jeho přijetí, vyžaduje-li to DSA.

Pokud WEBNET GROUP na základě oznámení přijme rozhodnutí týkající se oznámené informace, informuje 
oznamovatele o výsledku v rozsahu vyžadovaném DSA.

Samotné podání oznámení automaticky neznamená odstranění nebo znepřístupnění obsahu. Rozhodnutí závisí na 
konkrétních okolnostech a právním posouzení.

6. Příkazy orgánů veřejné moci
Příkazy k přijetí opatření proti nezákonnému obsahu nebo k poskytnutí informací podle DSA mohou příslušné orgány 
zasílat na dsa@webnetgroup.cz. Tato adresa je určena pro elektronickou komunikaci s orgány veřejné moci, 
Evropskou komisí a Evropským sborem pro digitální služby.



7. Vztah k VOP
Podrobnější pravidla pro hostingové služby, zakázaný obsah, omezení služby a související postupy stanoví VOP pro 
hostingové a související služby. Tato informační stránka VOP nenahrazuje.

8. Účinnost
Tyto informace jsou účinné od 1. 1. 2026.
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